
  
Info... 
Code van de glazenwasser 

WAT IS EEN CODE 
Voor een groot aantal ambachtsbedrijven, zoals 
voor de glazenwasser, is door het HBA in 
samenwerking met de branche een code opgezet. 
In de Code van de glazenwasser staan normen 
gebaseerd op relevante wet- en regelgeving en 
branchespecifieke richtlijnen. Deze normen zijn 
gerangschikt op volgorde van het bedrijfsproces 
en gaan over onderwerpen als werken op hoogte, 
arbeidsomstandigheden en milieu. De normen in 
de code zijn kort en krachtig geformuleerd en 
direct toepasbaar bij het werken op locatie. 

WAAROM EEN CODE 
Voor veel glazenwassers is het ondoenlijk de 
steeds veranderende wet- en regelgeving te blijven 
volgen en die specifiek te vertalen in normen voor 
de eigen onderneming. Dit probleem is opgelost 
door collectief (op brancheniveau) een code met 
wettelijke en branchespecifieke richtlijnen op te 
stellen. 
Met de Code van de glazenwasser kunt u uw 
bedrijfsvoering en beroepsuitoefening beter 
beheersen, en de risico’s verminderen. 

VOOR WIE IS DE CODE 
De code richt zich op ondernemer èn werknemer 
in het glazenwassersbedrijf. 
De normen in de code geven houvast aan iedereen 
die met glazenwassen te maken heeft.  
Daarnaast biedt de code houvast aan leveranciers, 
inspectiediensten, arbodiensten, verzekeraars en 
aan opdrachtgevers.  

WAT STAAT ER IN DE CODE 
In een code staan de wet- en regelgeving, de 
branchespecifieke richtlijnen en praktische 
aanbevelingen. De status van een norm kan 
verschillen. Dit is met symbolen aangegeven. 
 

Status van normen 

	 wettelijk verplicht 

& branchenorm 

☺ aanbeveling 

 
De Code van de glazenwasser bevat nagenoeg alle 
wettelijke en professionele eisen waaraan een 
glazenwasser moet voldoen. 
 
In de code komen o.m. de volgende onderwerpen 
aan de orde: 
• Oprichting of verandering bedrijf 
• inkoop 
• arbeidsomstandigheden, waaronder: 

veilig werken op hoogte 
• werken op locatie 
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Het Hoofdbedrijfschap Ambachten (HBA) is een 
publiekrechtelijk samenwerkingsverband van 
brancheorganisaties en vakbonden. Zij zijn in het 
bestuur vertegenwoordigd door MKB-Nederland, 
Vereniging VNO-NCW, Klein Bedrijf 
Nederland, Raad Nederlandse Detailhandel, 
CNV en FNV. 
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BESTELLEN 
Van de Code van de glazenwasser zijn twee versies 
verkrijgbaar: 

Code van de glazenwasser,  
korte versie 
De korte versie bevat alleen de richtlijnen en is 
speciaal voor de ondernemer/glazenwasser 
gemaakt en vooral geschikt bij werken op locatie. 
Te bestellen bij het HBA onder vermelding van 
publicatienummer 216 en kost € 9,08 exclusief 
verzendkosten. 

Code van de glazenwasser, 
uitgebreide versie 
De uitgebreide versie is bedoeld als achtergrond-
informatie en bevat de richtlijnen met bron- 
vermelding en een voorbeeld Projectinventarisatie 
Gevelonderhoud. De uitgebreide versie komt 
vooral de gemengde bedrijven tegemoet.  
Deze is te bestellen bij het HBA onder 
vermelding van publicatienummer 215 en kost  
€ 22,69 exclusief verzendkosten. 

Checklist Code van de glazenwasser 
Aan de hand van de checklist kan de ondernemer 
de stand van zaken in zijn/haar bedrijf bepalen en 
bekijken welke verbeterpunten op korte en lange 
termijn moeten worden doorgevoerd. 
De checklist is te bestellen bij het HBA onder 
vermelding van publicatienummer 218 en kost  
€ 5,67  exclusief verzendkosten. 

TRAINING 
Er is een codetraining mogelijk. De training geeft 
aan hoe u uw bedrijf kunt verbeteren aan de hand 
van de code. 
 

INFORMATIE 
Voor informatie over de normen: 

Ondernemersorganisatie Schoonmaak- en  
Bedrijfsdiensten (OSB)/Segment AWOG 
Postbus 3265 
5203 DG  DEN BOSCH 
Tel.  073 6483850 
Fax  073 6483855 
E-mail info@osb.nl 
Website  www.osb.nl 
 
Voor informatie over codes in het algemeen: 

Hoofdbedrijfschap Ambachten (HBA) 
Postbus 895 
2700 AW  ZOETERMEER 
Tel. 079 3161111 
Fax 079 3520929 
E-mail hba@hba.nl 
Website www.hba.nl 
 
Voor informatie over de training: 

Stichting Scholing en Vorming 
Schoonmaakbedrijven en -diensten (SVS) 
Postbus 5388 
3008 AJ  ROTTERDAM 
Tel.  010 2931000 
Fax  010 2931010 
E-mail info@svs-schoonmaak.nl 
Website  www.svs-schoonmaak.nl 
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